
LE  DIGITAL 

WORKSPACE 

EN       ETAPES

Un environnement technologique qui permet de travailler depuis
n’importe quel matériel et OS, n’importe où, n’importe quand, 

de manière sécurisée, en bénéficiant 
d’un accès à ses données.

Matériel

Préparation du matériel fourni par
l'entreprise avant qu'il soit remis aux
utilisateurs. Par exemple : Installation du
système d'exploitation, des logiciels et
des mises à jour de sécurité.

Analyse des besoins 

et des usages

Le parc matériel et les "endpoints" sont
examinés en détail y compris les
smartphones & tablettes, mais aussi la
structure des données et l'ecosystème
des applications.

Un espace de travail
numérique sécurisé

Sécurité

Mise en place de la stratégie de
sécurisation de l'environnement
utilisateur pour pouvoir gérer les mises
à jour, contrôler les applications,
assurer le chiffrement des données et
les accès sécurisés.

Monitoring

Mise en place d'un monitoring à distance de l'expérience utilisateur.
Temps de lancement des applications, nombre de crashs, latence réseau.
Tout est mesuré pour pouvoir résoudre les problèmes en temps réél et
anticiper la dégradations des performances. 

Portail unique

Mise en place d'un portail unique d'accès
aux applications que le service IT a défini.
Pour l'utilisateur, juste un clic pour lancer
une application. Même principe qu'un
DropBox pour l'accès aux données, celles-
ci peuvent être stockées On-Premise et
pas forcément dans le Cloud.
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